附件4

[bookmark: _GoBack]广东政务服务网面试资格审核服务项目
操作指引

一、进入面试资格审核服务项目
第一步：在“广东政务服务网深圳市教育局网上服务窗口（http://www.gdzwfw.gov.cn/portal/branch-hall?orgCode=007542814），选择“公共服务”并点击后显示“服务事项名称”。在“服务事项名称”下找到“中小学教师资格考试面试资格审核”事项。
[image: ]
各类考生根据自己实际情况确定“身份类别—深户考生、非深户考生、深圳市在校生、港澳台考生”，再点击对应“申请材料”查看面试所需材料及材料示例，按要求将所提交的每一项材料拍照，例如居民身份证需正反面拍照，就将身份证正反面照片合并成一张照片。照片上的文字和图案信息清晰可辨，图片大小不超过40M。温馨提示：上传的材料图片文字和图案因不清晰导致审核不通过，后果由考生自负。[image: 1637678709(1)]
    第二步：点击“在线申办”，页面跳转至“广东省统一身份认证平台”点击“个人登录”（不要选择“法人登录”），再使用手机微信“扫一扫”进行人脸识别验证成功后，电脑端会显示登录成功。
[image: 397110ce85538de95ac485327d38716][image: 1606913371(1)] [image: 1606644382(1)]
登录成功后，选择办理区域：深圳市，选择办理情形：各类考生根据自己实际情况确定“身份类别—深户考生、非深户考生、深圳市在校生、港澳台考生”。
[image: 1637681586(1)]
具有深圳户籍或持有效期内深圳经济特区居住的考生，且满足符合报考条件的本人毕业证是2001年后在教育部学信网进行过电子注册的，政务系统可以自动比对相关报考信息，比对成功的政务系统可以实现秒批通过其提交的面试审核材料。
其他类别的考生或本人学历未在学信网进行过电子注册，政务系统将自动对比秒批不成功的面试审核材料转为人工审核人工审核将在材料提交后1-3个工作日办结是否通过或不通过，不通过的将收到短信告知“不通过”的原因。
考生根据自己最高学历的实际条件，对自己报考的学段是否达标，是否符合报考条件，进行自检，如不符合报考条件，影响后续面试以及认定，后果由考生自负。
[image: 1637681694(1)]
[image: 1637681823(1)]
材料清单自检，系统会根据考生选择的“考生类别”，自动提供材料清单，请考生查看“材料要求”及“范本”。
二、网上办理的步骤及要求
第一步：办理条件和材料清单自检后申请人基本信息政务系统会自动匹配，再查看并“√”选《服务协议》和《申办知情同意书》，再点击“下一步”。
[image: 1637682453(1)]
第二步：填写表单（根据自己实际情况如实填写）
[image: 1637682855(1)]

第三步：仔细阅读并“√”选本人已阅读并同意《中小学教师资格考试（面试）深圳考区考生承诺书》和《新冠疫情常态化防控考生健康承诺书》，再点击“下一步”；
[image: 1637683357(1)]
第四步：上传材料。
系统会根据考生选择的类别（深户、非深户、在深高校大三及以上年级学生、港澳台居民）自动显示该类别需上传的电子材料，考生根据要求上传对应的材料（系统若能自动获取的材料电子证照，可以不再另行拍照上传）。不能自动获取的电子证照的材料，需要另行拍照上传，具体操作可参考如下流程：
1.考生将需提交的审核材料拍照（或扫描）后按系统格式和大小要求先保留在电脑文件夹中；
2.考生对每一项材料，对应公告要求编辑文件名称；
3.在页面上点击各个“上传附件”按钮，选择相应材料并上传；附件处显示出上传的文件，此项材料上传成功。
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\WeChat Files\b0e219d5336262fd7dd259bda2dd988.png][image: e79e4bc09b2621cea5b41a0447ccd43]
材料上传完成，点击“提交”后页面将跳转为“业务申请已办结”表示提交面试审核材料“秒批”通过，考生即可查看“NTCE-中国教育考试网”面试报名系统本人的信息状态是否改为“待支付”状态。如果是待支付状态，考生可以网上完成面试缴费，系统显示已支付，即完成报名。如果秒批通过，但“NTCE-中国教育考试网”面试报名系统本人的信息状态仍为“待审核”，人工将在24小时内将状态处理为“待支付”状态。

[image: 1637684037(1)]
如果材料上传完成，点击“提交”后页面将跳转为“申请已提交”表示提交面试审核材料“未秒批”通过，面试审核材料将转为人工审核，工作人员将在申请提交之后1-3个工作日完成审核。人工审核通过后，考生在“NTCE-中国教育考试网”面试报名系统信息状态由“待审核”状态变为“待支付”状态；如果人工审核不通过，考生须于4月19日24:00之前在政务系统将重新提交面试审核材料，工作人员将在4月21日18:00前将重新提交的材料全部审核完成，重新提交材料通过的考生在教育部报名系统须于4月21日24:00前完成缴费，重新提交材料仍不符合报考条件的将收到短信告知未通过的原因。
[image: 0fd1a0d816f83404640dfbae1297150]

请考生在规定的时间段内将符合条件的面试审核材料重新提交，逾期将不再受理。已办结通过的报名信息不得更改。未按要求提交面试资格审核申请的考生，视为自动放弃本次面试报名。
线下审核地址：深圳市福田区皇岗路3009号（深圳市第一职业技术学校）东门综合楼（因疫情原因，请考生尽量进行线上审核，例如2001年之前的学历来不及做学历认证，可以前联系工作人员后前往线下审核点提交学历验证承诺书进行审核）。
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