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深圳市教育局关于市六届人大六次会议
第20180359号建议的答复

陈国红等9位代表：
你们在市六届人大六次会议上提出的《关于加强深圳市青少年心理健康工作的建议》（建议第20180359号）收悉。经研究，答复如下：
一、我市高度重视中小学心理健康教育
随着社会发展经济的发展，中小学生心理健康教育越来越受重视和关注。深圳目前有160多万中小学生，其中30%是深圳户籍学生，70%为非深户籍。有许多学生幼年在内地生活，青春期来深与父母同住。同时，深圳毗邻港台且国际化程度较高，家庭形态复杂，各种文化混合碰撞，使得深圳中小学生的心理状况非常复杂。因此，我局一直高度重视中小学心理健康教育工作，立足于科学、规范的发展原则，以培养心理素质健康的学生为目的，尊重社会转型时代背景下的中小学生心理发展规律，有层次、有步骤地开展心理健康教育工作，更好地使中小学生拥有积极阳光的健康心态。


二、积极构建和完善中小学心理健康教育机构
我局先后成立了深圳市中小学心理健康教育指导中心及工作委员会、深圳市中小学生心理辅导中心，并设立了专项经费，安排专人负责。同时，各区都成立了区心理健康教育指导中心和中小学生心理辅导中心，为各项工作的落实提供了有力支撑。根据《关于推进中小学心理健康教育规范化建设的实施意见》，我局要求全市各中小学校要按照人事编制要求，每所学校至少配备1名专职心理教师。寄宿制学校或学校规模超过60个班的学校至少配备2名专职心理教师。设置分校区的学校，每个独立校区至少配备1名专职心理教师。目前全市有专兼职心理教师600多人，负责学校心理辅导室的建设和日常工作，开展校园心理辅导，做好学生心理档案管理等，为辖区内中小学生的心理健康成长保驾护航。 
三、努力建设“三预”学生心理健康教育机制
近年来我局先后印发《关于大力推进中小学心理健康教育工作的若干意见》、《关于推进中小学心理健康教育规范化建设的实施意见》，明确规定了中小学心理健康教育的总体目标、工作方针、具体任务、主要内容、基本原则、工作理念、常规途径、队伍建设、工作职责、干预机制、保障体系等问题。提出了面向全体学生，以发展性为主导，以补救性、矫治性为辅的教育理念，在全市建立起校园心理危机“三预”工作系统，目前发挥了积极预防作用，阻止了多起学生心理危机事件的发生。同时，各区均


搭建了在校学生“心理援助”平台，全年辅导中小学生及家长达数万人，工作得到了社会及家长的认可。目前，我市有2所全国心理特色学校，有13所省级心理特色学校，有25所市级心理特色学校。以创促建，在创新中彰显特色，初显百花齐放的格局。
四、大力提升中小学心理健康师资队伍素质
我市在中小学校开展了心理健康教育的教师全员培训，并纳入教师继续教育项目。2016年起，设立专项经费，每年培训达到3000-5000人，培训对象覆盖到民办学校教师。截止目前，我市有近3万多名教师获得广东省心理健康教育C证证书，3500多人获得心理健康教育B证证书，600多人获得心理健康教育A证证书。心理健康教育的全员教师培训效果显著，有力推动了全市的心理健康教育工作的发展，增强了中小学教师的心理教育素养与能力。此外，我局设立专项经费用于心理教师的专业培训，保障心理教师队伍的专业发展。目前，我市心理教师的业务能力和教学水平在全省处于明显的前列。
五、切实开展行之有效的主题教育实践活动
2013年起，我局每年举办心理健康教育活动周，历年主题分别是：2013年“快乐每一天，幸福每个人”，2014年“朋辈辅导，守望你我；伙伴互助，共同成长”，2016年“阳光心态﹒快乐成长——嗨，我快乐！”，2017年“培育核心心理素养 提升心理适应能力”，2018年“家校共育 点亮心灯”。活动周期间，我局组织各校开展形式多样的心理健康教育活动，以培养学生的健全人


格和良好个性心理品质为根本目的，为中小学生的健康成长和幸福生活奠定基础。
    六、充分整合社会育人资源共同呵护学生心灵
2006年起，我局设立专项经费，启动“心灵关爱社区行”项目，深入社区及学校，面向中小学生家长开展家庭教育指导活动，每年有超过10万中小学家长受益。2015年我局发文成立了“深圳市家庭教育指导中心”，进一步推动学校指导家庭教育工作的规范、深入发展。近两年，成立了中小学家庭教育讲师团，培训了近200名家庭教育指导师，这些教师在日常工作中发挥了辐射指导的作用，对创新、拓展家校共育的方式及途径，产生了积极的影响，同时也将心理健康教育的理念播散在千万家庭。2016年开通“深圳市心理教育与家庭教育指导中心”微信公众号，定期更新，利用新媒体平台传播心理健康教育的理念和家庭教育知识。2008年开始，民政局派驻专业社工深入我市中小学开展青少年事务服务工作，目前向中小学派驻专业社工达200多人。近年来，为了弥补校园心理健康教育资源的不足，我们鼓励学校，特别是民办学校采用“购买服务”的形式，为中小学生的心理成长需求提供专业服务。正如代表们所提出的，深圳目前青少年的心理问题有复杂化的趋势。面对目前的新情况，市教育局将进一步与民政、医疗部门多方联动，共同提高中小学生的心理健康素质，更好地使中小学生拥有积极阳光的健康心态。
下一步，我局将进一步整合社会育人资源，密切家校合作，


进一步提升深圳中小学心理健康教育水平。
感谢对我市教育事业的关心和支持！

                               深圳市教育局
                              2018年5月18日

  （联系人：董杰 ，联系电话：88125594）
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