返校前视频家长会工作指引

    根据教育部《给全国中小学校新学期加强心理健康教育的指导建议》要求，为更好帮助广大学生顺利适应新学期，以积极健康的心态投入校园学习，各学校在返校前应召开一次以班级为单位的视频家长会,现就召开好该视频家长会制定以下指引。
一、视频家长会的主题
以指导家长协助孩子做好返校前的准备工作为基本主题，特别要指导家长关注学生返校前、返校后的心理健康状态，指导家长及时做好学生心理疏导，做好家校共育。
二、视频家长会的目的
缓解家长和学生的焦虑，引导家长了解孩子从家庭回到学校可能面临的压力和冲突，指导家长如何及时给予孩子帮助，协助学生顺利返校，以积极阳光的心态开始校园生活。
三、视频家长会的召开方式
各学校以班级为单位，以班主任老师为主导，以视频的形式，在开学返校前组织完成。
四、视频家长会的内容
（一）建议家长评估孩子居家学习期间的状态。帮助家长意识到居家学习期间孩子的状态与返校后面临困难相关，要做好充分的心理准备。同时引导家长正确看待孩子的学习状态和生活状态，理解孩子长期在一个封闭家庭系统中所表现的适应性行为。
（二）引导家长认识到孩子返校可能会面临的困难和压力。孩子结束长达数月的居家学习，返校开始校园学习，要突破自己的舒适区和原有节奏，多数孩子会面临不同的困难和压力，如保持正常的作息时间、新的学业压力、担心自己跟不上同学、重建自己的社交圈、减少自主时间和游戏时间等。
（三）指导家长给予孩子学习适当帮助。
1.恢复正常的生活作息时间。在返校前一周，在家庭里帮助孩子恢复正常的作息时间，早睡早起。
2.总结疫情期间居家学习情况。在家庭气氛比较愉快的时候，家长和孩子一起总结居家线上学习期间的体验，引导孩子意识到疫情防控中在家学习的时光是人生中特殊而宝贵的经历。
3.憧憬新生活。返校前和返校后要在家庭中营造和谐、愉快的家庭氛围，家长和孩子一起憧憬并讨论即将到来的返校生活，同时通过适当方式在家庭中鼓励孩子重返校园开始新的生活。
4.讨论可能遇到的困难。家长和孩子一起讨论返校后可能遇到的困难，共同寻求解决方案，对困难的预判应当充分细致。这一过程主要是孩子说、家长听。如果孩子不愿意说，家长要重新寻找切入口。
5.制定返校后的计划。家长和孩子一起讨论返校后学习的新计划，增加学生返校的意愿，增强孩子的行动力。对于孩子的计划，家长不要轻易否定。家长要意识到，任何新计划都源于孩子想变好的意愿。
6.协助孩子做好返校所必需的学习、生活等各项准备。
7.密切关注孩子的情绪状态，发现孩子情绪或行为异常，要及时联系学校的班主任或心理老师。
（四）告知家长返校后相关的学习与教育计划。学校应在家长会中将学习教育计划告知家长，使得家长能够在家庭中做好协助工作，帮助孩子更好地完成学校的任务。
（五）做好家长应对返校过程的心理预期。从学生返校到真正适应并融入学校生活，不是一天两天就能完成的。家长切勿简单、粗暴地处理问题，要有充分的耐心，允许孩子未能达到预期或原有计划。在这个过程中，家长越有耐心，过程可能越顺利。
五、注意事项
（1） 班主任切勿在家长会上“清算”线上学习期间表现不好的学生，切勿增加家长的焦虑。家长会以鼓励为主，营造积极向上的班级氛围。
（2） 对于部分在引导孩子方面能力比较弱、亲子冲突多或对孩子放任不管的家长，要给予及时的关注，了解情况，综合评估，必要时要向学校报告，由学校及时介入。
（3） 班主任要和学校的心理老师密切合作，特别关注学生和家长的心理问题。
（四）谨慎对待手机的问题。当有家长询问要不要收掉孩子的手机时，班主任、学校相关人员要评估学生的个性、家庭关系、人际关系、生活状态、社会支持、使用手机等具体情况，切勿轻易地给予“是”或“否”的答案。如果有家长为此感觉困扰，建议家长咨询学校心理老师或相关心理专家。
